TAKUU
Scanoffice Oy:n takuuehdot 10/2001/B jalleen-

myyjille.

Osa A. Siirrettavat pika-asennusilmanjaahdyttimet.
Osa B. Kiinteasti asennettavat ilmanjaéhdyttimet ja il-
malampdpumput.

Takuuaika

a) Uusille laitteille myonnettiva takuuaika on yksi (1) vuosi
ostopdivastd lukien paitsi invertterilimpopumpuille 2 (kaksi)
vuotta.

b) Takuuaika Scanoffice hankintaturvatuotteilla on 2 vuotta ja
lisaksi kompressorilla on jatkettu materiaalitakuu vuosille 3, 4
ja 5. Toisin sanoen vuosien 3, 4 ja 5 materiaalitakuu ei kata
kompressorin vaihtotdita.

c) Poikkeuksena edellisisti takuuehdoista myénnimme
15.05.2009 jilkeen toimitetuille Mitsubishi Electric MSZ-
FD25/35/50VABH sekd MSZ-GE25/35/50VAH
ilmalampopuille 3 (kolmen) vuoden takuun sekd lisdksi
materiaalitakuun kompressorille vuosille 4 ja 5.

d) lima-vesilimp&pumpuille myénndamme 2 (kahden) vuoden
takuun.

Takuu alkaa ostopdivasti lukien ja sen ilmentdmiseksi ostaja
esittdd ostolaskun tai ostokuitin tai sen jiljennoksen.

Vastuun ja takuun rajoitukset

Tama takuu on annettu edellyttden ettd kayttdohjeita
noudatetaan huolellisesti. Takuu on voimassa ndiden
ehtojen mukaisesti vain Suomen rajojen sisapuolella.

Takuunantajan vastuu on rajoitettu ndiden takuuehtojen
mukaisesti eikd takuu siten kata sellaisia vahinkoja,
jotka myyty tuote aiheuttaa toiselle esineelle tai
henkil6lle. Taman takuun perusteella jalleenmyyja ei
ole oikeutettu esittdmaén vaatimuksia muille kuin
takuunantajalle. Naihin takuuehtoihin sisaltymattdmét
suulliset lupaukset eivat sido takuun antajaa. Takuun
voimassaolon edellytyksend on myds, ettd alkuperéisia
laitteeseen ja takuukirjoihin merkittyja tuotetietoja ja
valmistusnumeroita ei ole muutettu.

Takuuseen eivat sisally viat, jotka ovat aiheutuneet:

- tuotteen kuljetuksesta

- tuotteen kayttajan huolimattomuudesta

- kayttéohjeiden, hoidon tai huollon laiminlydnnista

- takuunantajasta riippumattomista  olosuhteista,
kuten jannitevaihteluista (jannitevaihtelut saavat
olla korkeintaan +10%), ukkosesta, tulipalosta tai
muista vahinkotapauksista. Kolmannen suoritta-
mista  korjaustoimenpiteistd,  huollosta  tai
rakennemuutoksista. Asennus- tai kayttoohjeiden
vastaisesta tai muuten virheellisestd tuotteen
asennuksesta tai sijoituksesta kayttOpaikalle.
Takuuseen ei mydskéan sisélly tuotteen toiminnan
kannalta merkityksettémét viat.

Takuuseen  eivdat  sisdlly  tuotteen  normaalit

kayttdohjeessa esitetyt saadot, kaytdnopastus, hoito,

huolto ja puhdistustoimenpiteet eika sellaiset tehtavat,

jotka aiheutuvat varo- tai asennusmaaraysten

laiminlydnneista tai ndiden selvittelysta.

Osa A. Siirrettdvat pika-asennus ilmanjaghdyttimet

1a) Takuu kattaa tehdasviallisten osien vaihdon tdineen
Scanoffice Oy:n huollon tiloissa.

2a) Korjauspyynnon yhteydessa on selvitettava
etukéteen Scanoffice Oy:n huollon kanssa takuun
siséltd, mahdolliset veloitukset sekd se, Kkorjataanko
tuote  kdyttopaikalla ~ vai  huollossa.  Samoin
jalleenmyyjan on tiedusteltava tuleeko hénen ja/tai
asiakkaan  mahdollisesti  itse  ryhtyd joihinkin
toimenpiteisiin tuotteessa ilmenneen vian johdosta.

3a) Jalleenmyyja toimittaa laitteen Scanoffice Oy:n
tiloihin ja noutaa sen viikon sisélla korjausilmoituksen
saatuaan. b) Mikéli asiakas tai jalleenmyyja haluaa
Scanoffice Oy:n noutavan ja palauttavan laitteen,
veloittaa Scanoffice Oy tdstd hinnastonsa mukaisen
veloituksen.

c) Mikali asiakas erikseen haluaa Kkorjaustyon
tapahtuvan omissa tiloissaan veloittaa Scanoffice Oy
tdsséd tapauksessa hinnastonsa mukaiset veloitukset
matka-ajasta, matkakuluista sekd mahdollisista osien
noudoista aiheutuvat matka-aika ja matkakulu-
korvaukset.

d) Mikali jalleenmyyja itse suorittaa takuukorjauksen,
antaa Scanoffice Oy tehdasviallisen osan tilalle uuden
osan. Scanoffice Oy ei maksa ndistd korjauksista
jalleenmyyijalle.

4a) Virheettdman laitteen takuukorjaukset. Mikéli laite
on toimitettu kohdan 3a:n mukaisesti Scanoffice Oy:lle
ei tarkastuksesta veloiteta. Mikéli huoltomies on tilattu
asiakkaan tiloihin tutkimaan laite aiheetta, veloitetaan
matkakulujen lisdksi minimitydkustannusveloitus

0,5 h, voimassa olevan huoltohinnaston mukaisesti.

Osa B Kiintedsti asennettavat ilmanjaahdyttimet ja
lampdpumput

1b) Takuu kattaa uudet osat tehdasviallisten osien
tilalle. Myds uusien osien toimitusten rahdit maksaa
Scanoffice Oy.

2b) Kylmaainetaytot

Kylmaainetayt6t suoritetaan tehtaalla koneellisesti ja
tayttdmaarat saattavat vaihdella. Scanoffice Oy ei
korvaa kylmaaineen lisdyksesta aiheutuvia
kustannuksia.

3b) Takuun voimassaolon edellytyksena on, ettd laite
asennetaan  asennusohjeita  noudattaen.  Esim.
tyhjidinnin laiminlydminen purkaa takuun
voimassaolon.

4b) Mikali laite asennettaessa todetaan
tehdasvialliseksi, palauttaa jélleenmyyja laitteen
Scanofficelle ja tdmé& toimittaa toisen laitteen tilalle.
Vaihdosta on sovittava etukéteen Scanofficen edustajan
kanssa.

5b) Kun jalleenmyyjad suorittaa takuuaikaisen
korjauksen  tulee  mahdollisesta  maahantuojan
antamasta korvauksesta sopia Scanofficen teknisen
tuen kanssa.
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